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Escopo:

Envio de amostras de usudrios do tipo LATICINIOS/COOPERATIVAS para analise de leite
de tanques de expansao para atendimento as IN-76 e 77 do Ministério da Agricultura
Pecuaria e Abastecimento - MAPA e/ou para monitoramento da qualidade do leite de

rotas, silo, carretas e/ou leite spot.
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1. Material deColeta

Frascos

O Laboratorio fornecera os frascos para a coleta, de acordo com a analise
a ser realizada:

Frascos para analise de CCS, Frascos para analise de contagem Frascos para analise de residuo de
composicao e nitrogénio ureico bacteriana total (CBT) em kits inibidores (ATB) em kits contendo
em kits contendo 24 e 100 contendo 24 e 100 frascos. 24 e 100 frascos.
frascos.

Frasco esterilizado com Frasco esterilizado, sem
Conservante: Bronopol conservante Azidiol conservante
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As etiquetas com
cédigo de barras sao
disponibilizadas tipos,
conforme indicado na
tabela ao lado:
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1. Material de Coleta

Etiquetascomcodigodebarras

Tipos de etiqueta Para que é utilizada 0 que diz a instru¢do normativa?

TANQUE

ROTAS

SILO

CARRETAS SPOT

SILOS SPOT

PROTOCOLO
EXTRA

Se refere as andlises do leite dos produtores,
Portante, & utilizado para amostras de
tangues ou latdes nafazenda, de produtores
individuais ou de tanques comunitarios.

Se refere &s amostras de leite dos caminhes
(T1), ne momento da recepgao do leite na
plataforma da empresa, Também conhecido
como Linha ou caminh&e.

Para amostras de leite do conjunto de rotas,
depositado nos silos, quando contém apenas
leite de captagio propria do laticinio. E o leite

utilizado pelas fabricas, para a produgo.
Conhecide também como Balao.

Utilizado para amostras na plataforma, de
carretas (T2). Spot significa “leite refrigerado
de uso industrial®, por exemplo, uma
Cooperativa vende leite para um laticinio.
Pode-se coletar uma amostra de carreta spot
na saida e amostra na recepgdo do Laticinic.

Sao amostras de sile, quando o mesmo
contém leite spot.

Sdo etiquetas “coringa”, contendo apenas
nimero univoco. E utilizada para conhecer a
qualidade de um fornecedor em prospecgdo

cu realizar um estudo. Os resultados
aparecem no relatério de ensaio e no R203 do
LeiteStat, apenas.

Atengdo: & preciso manter consige a relagdo
do gue se refere cada amostra, para
relacionar com os resultades.

As empresas devem encaminhar pelo menos
uma amostra de cada produtor por més (Art.
40 da IN-T7).

Para tanques comunitarios, obrigatdrio o
envio de amostras do titular do tanque (§
(inico do Art. 38 da IN-77). Caso o tanque
comunitario esteja ndo conforme, deve-se
analisar todos os produtores que nele
depositam o leite (Art. 37 da IN-TT)

Né&o & obrigatdrio monitorar todas as rotas.
Apenas quando a empresa nao tem um Sila
com leite de captagdo propria (pergunta 33 do
Perguntas e Respostas DIPOA).

E obrigatdrio o envio de pelo menos uma
amostra, para as empresas que beneficiam o
leite (Art 52, da IN-T7).

Quande o silo tiver leite spot ou de posto de
refrigeragdo, deve-se coletar amostras de uma
ou mais rotas (questdo 33 do Perguntas e
Respostas DIPOA).

O monitoramento ndo & cbrigatario. O
objetivo & avaliar a qualidade do leite
disponivel para a fabrica & os fornecedores de
leite SPOT. Avalia-se, por exemplo, o impacto
dotempo do transporte na CPP.

Amostras para autocontrole de gqualidade da
empresa.

N30 se aplica.
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1. Material deColeta

Solicitacaodo material

A solicitacao de material deve ser feita por meio do Portal Clinica.

Informacgoes Importantes

Veja a validade dos frascos Atencao aos prazos de entrega Atualize informacoes cadastrais
O laboratério ird enviar seu material num prazo de dois dias Ao solicitar etiquetas junto ao material, sera
O prazo de validade dos frascos é Uteis, caso solicite a entrega por correio. Se a entrega for via necessaria a atualizagdo do cadastro de produtores,
identificado na embalagem e no corpo do ClinicaLog sera entregue na préxima viagem do ponto rotas, silos, carretas spot e/ou silos spot.
préprio frasco. E responsabilidade do selecionado. O prazo de recebimento varia em virtude da Para isso, basta anexar uma planilha em Excel com
usuario utilizar e avaliar a validade dos forma de entrega e também da regido. as informacdes. E importante que o pedido de
frascos para o envio de suas amostras. etiquetas seja feito mensalmente, para inser¢ao no

arquivo atualizado dos produtores.

Atencao: Gerencie o seu estoque de material para sempre ter frascos novos.

Semestralmente é realizada um balanco de frascos enviados a empresa e amostras retornadas. Frascos encaminhados e nao
retornados serao cobrados, com um desconto de perda do processo.
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2. Procedimento para coleta de amostra
de tanques de expansao

Antes de iniciar a coleta das amostras, sera necessario preparar os materiais abaixo:

Luvas Concha para Papel Esponja
descartaveis coleta toalha e detergente

Etiquetas com Grades para Frascos Caixatérmica  ou Isopor e
codigos de barra organizar amostras e termogel termogel
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2. Procedimento para coleta de amostras
de tanque de expansao

ZQ

- Lavar as mdos com agua e sabdo

- Li itador do t
18ar 0 agracor ¢ lanque e secar com papel toalha.

para misturar o leite.

» 5 minutos
tanques com MENOS de 3.000 litros.
» 10 minutos
tanques com MAIS de 3.000 litros.

— Cubrir toda a mdo com sab3do,
esfregar bem e enxaguar com bastante
agua, para nao deixar residuos.

49

- Colocar as luvas

' - Lavar a concha com sabao
com as maos secas.

e seca-la com papel toalha.

- 0 uso de luvas é fundamental
para ndo contaminar as
amostras coletadas.

- E importante que a concha esteja
limpa e seca.

Para amostras de tanque de expansao, recomenda-se o procedimento descrito abaixo:

- Retirar o plastico dos frascos.

da 3?risca do frasco.

do produtor impressos na etiqueta.

69

- Ap6s o tempo de agitacdo do
tanque, abrir o frasco com cuidado.

- Ndo colocar o dedo dentro do
frasco ou da tampa.

- Se atampa ou a pastilha cairem

no chao, usar um frasco novo.
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2. Procedimento para coleta de amostras
de tanque de expansao

Para amostras de tanque de expansao, recomenda-se o procedimento descrito abaixo:

- Colocar o leite no frasco, enchendo
até a 3?risca.
- Fechar o frasco com cuidado.

LR BT

- Jamais coletar amostra com o
frasco sobre o tanque, para evitar
que ele ou o conservante caiam no

‘ ‘ leite.

- A quantidade deve ser exata - nem

- 1550 é importante para
mais, nem menos.

evitar residuo de agua na amostra.

" 8¢
, e
- Mergulhar a concha no leite - Colocar o leite dentro do frasco,

pelo menos 5 vezes. ] s g com o frasco fora do tanque.

11° y - ]2¢

- Coletar a amostra de ATB ' - Colocar as amostras na grade,
' . @ em pé, dentro da caixa térmica.

10°

: - Tombar levemente o frasco, por 10
4 vezes, para misturar o conservante.

- Utilizar o frasco indicado para analise

— 30! 1 )

< dgﬁg:g??épgffdeorgi\g (rjnaegéo de ATB. - Colocar bastante gelo nas laterais e

, i g - Encher de leite até a marca indicada em cima das amostras, para garantir
minutos, até o conservante estar - ot > refrigeracio
completamente diluido. L no meio do frasco. SE1%k
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2. Procedimento para coleta de amostras de tanque de expansao

Pontos de atencao

1. Ndo encher completamente o frasco, pois dificulta a dissolucao da pastilha, além de favorecer o acimulo de gordura na tampa.

2. Ndo ha necessidade de vedar a tampa com fitas adesivas.

3. Aetiqueta de codigo de barra deve ser colada unicamente com o cddigo de barra no sentido vertical, na area indicada no frasco. Qualquer outra

posicado fara com que o codigo ndo seja identificado pelo leitor dos equipamentos e as amostras poderao ficar sem identificacao.

4. Nao devera ser feita qualquer anotacdo na etiqueta de codigo de barra. Amostra com etiqueta rasurada sera identificada como “codigo ilegivel”.

5.0s conservantes dos frascos sdo produtos toxicos. Evite o contato com a pele e olhos. O Laboratorio se isenta de qualquer problema que venha a

ocorrer pela ma utilizacdo do produto.

6. E fundamental utilizar utensilios devidamente higienizados para evitar a contaminac3o da amostra.

7. Eimportante que as amostras de ATB sejam congeladas antes do envio.

AClinica do Leite ndo se responsabiliza pelo cumprimento das recomendacoes de coleta, sendo estaumaresponsabilidade do usuario. Nossa equipe esta

a disposicao para o esclarecimento de qualquerduvida.

Validade das amostras: as amostras possuem validade de 7 (sete) dia da coleta até a realizacdo das analises.

MCI:09 - 09/06/26 ) S N N : ) )
Amostras recebidas com 8 ou mais dias da coleta ndao serao aceitas, sendo imediatamente descartadas.




2, Validade das amostras

1. Programe a coleta das amostras no campo para ser realizada em 2 dias antes da data
do envio. Por exemplo: ClinicaLog vai passar no dia 10, colete as amostras dia8 e 9. Requisigdo de andlises - Indistrias X CLINICA

Solicitagéo das anélises a serem realizadas DOLEITE

2. Mantenha as amostras sob refrigeracdo durante todo o tempo (coleta no campo e il e —
arm azenamento na empresa) Responsavel pelas amostras Telefone/WhatsApg
Nome do responsavel pelas amostras 19 0000-0000 /\ atengao:

CPF do(a) responsavel pelas amostras: Data da coleta

24/05/26

3. Verifique no Portal Clinica o tempo de transporte das amostras caso seja usuario do 000.000.000-00
servigo ClinicalLog - este prazo precisa ser considerado na validade das amostras. Sotoagso dsanélses  serem reatzacas emTooas As AMosTRAS N (TTRBORBEIOE e
Amostras de tampa AMARELA informada a data do

inicio da coleta das

Contagem de Células Somaticas (CCS) + Composigao (Gor.. Prd
amostras no campo,

4. Preencha o documento “Requisi¢do de analises” com a data do inicio das coletas no v — ndo  datada coleta do
1 H H Para solicitar andlises Llinical og.
campo (data mais antiga), conforme imagem ao lado: Bl ceseti ot Individusie/por amostra d k
gcﬂoscopia[[-'ll‘ e
. o o . . . Amostras de tampa AZUL Amostras de tampa BRANCA
5. O laboratorio se reserva ao direito de solicitar reembolso referente ao material —
H M ] ﬁ Contagem Padrio em D Residuos de inibidores
utilizado quando as amostras chegarem vencidas. P PP G froes

6. Para envio por transportadora ou pessoalmente, consulte os horarios de
funcionamento do laboratério.

Validade das amostras: as amostras possuem validade de 7 (sete) dia da coleta até a realizacdo das analises.

MCI:09 - 09/06/26 Amostras recebidas com 8 ou mais dias da coleta nao serdo aceitas, sendo imediatamente descartadas.




2. Procedimento para coleta de amostras de tanque de expansao

Conheca nossas opcoes de capacitacao

X CLiNICA ’
DOLEITE e Fezenda [ indiistria

Gratuito

Formato online
(aulas gravadas)

X CLINICA
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3. Procedimento para coleta de amostra
de caminhoes e carretas (plataforma)

Para amostras de caminhoes e carretas, recomenda-se o procedimento descrito abaixo:

- Colocar as luvas
com as maos secas.

ZQ

- Retirar o plastico dos frascos.

- O uso de luvas é fundamental
para ndo contaminar as
amostras coletadas.

da 3?risca do frasco.

Npwnaee

- Lavar as maos com agua e sabio
e secar com papel toalha.

do produtor impressos na etiqueta.

— Cubrir toda a mdo com sabdo,
esfregar bem e enxaguar com bastante
agua, para nao deixar residuos.

5° 6°

- Ap6s o tempo de agitacdo do : :

nque, abrir o frasco com cuidado - Agitar com o agitador “'l_anuall 35
vezes ou durante 15 minutos.

‘ta

O agitador deve ser mergulhado no
leite até o maximo possivel.

i
5

49

- Lavar a concha com sabao
e seca-la com papel toalha.

- Ndo colocar o dedo dentro do
frasco ou da tampa.

- Se atampa ou a pastilha cairem

no chao, usar um frasco novo.

LTS

X CLINICA
DO LEITE

- E importante que a concha esteja
limpa e seca.
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3. Procedimento para coleta de amostra
de caminhoées e carretas (plataforma)

Para amostras de caminhoes e carretas, recomenda-se o procedimento descrito abaixo:

89

- Colocar o leite no frasco, enchendo
até a 3?risca.
- Fechar o frasco com cuidado.

; - Tombar levemente o frasco, por 10
4 vezes, para misturar o conservante.

%,
%

> Retirar, de cada compartimento,
- 1 caneco de leite.

LR BT

Se a quantidade de leite nos - .
- Atencao! Esse movimento

compartimentos ndo forigual, a ] ” t
amostragem deve ser proporcional & - A quantidade deve ser exata - nem (deve ser repetido a cada 30
. mais, nem menos. minutos, ate o conservante estar
quantidade de cada um. l completamente diluido.

4 ‘ Deve ter um caneco por compartimento.

10° oy b

- Coletar a amostra de ATB , 4 - Colocar as amostras na grade,
: ! em pé, dentro da caixa térmica.

- Utilizar o frasco indicado para analise
de ATB.
- Encher de leite até a marca indicada
5%t no meio do frasco.

- Colocar bastante gelo nas laterais e
em cima das amostras, para garantir
a refrigeracao.

13
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4. Procedimento para coleta
de amostra de latao

Para amostras de latao, recomenda-se o procedimento descrito abaixo:

o

Npwnaee

- Lavar as maos com agua e sabio
e secar com papel toalha.

- Retirar o plastico dos frascos.

- Colocar as luvas

com as maos secas.
da 3?risca do frasco.

— Cubrir toda a mdo com sabdo,
esfregar bem e enxaguar com bastante
agua, para nao deixar residuos.

- O uso de luvas é fundamental
para ndo contaminar as

do produtor impressos na etiqueta. amostras coletadas.

o

6°
LatGes 25 a 50 litros: agitar com o
agitador por 15 vezes, subindo e
descendo até o fundo do latao.

Aagitacao deve ser feita em todos os
latdes. Exemplo: se o produtor tiver 3
latOes, deve-se agitar todos para entao
efetuar a coleta, uma porgao

de cada lat3o.

‘ - Ap6s o tempo de agitacdo do
- Lavar a concha com sabao tanque, abrir o frasco com cuidado.

e seca-la com papel toalha.

- Ndo colocar o dedo dentro do
frasco ou da tampa.

- Se atampa ou a pastilha cairem

no chao, usar um frasco novo.

- E importante que a concha esteja
limpa e seca.

X CLINICA
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4. Procedimento para coleta
de amostra de latao

Para amostras de latao, recomenda-se o procedimento descrito abaixo:

g 89

§
p Coletar o leite. = - Colocar o leite no frasco, enchendo
- - até a 3?risca.
B - Fechar o frasco com cuidado.
Transferir o leite para um balde e agitar Faga a coleta longe do latdo, até a - A quantidade deve ser exata - nem
este leite com o agitador por 15 vezes. marcagdo de “MAX” de cada frasco. mais, nem menos.
- - Tombar levemente o frasco, por 10 - Coletar a amostra de ATB - 4 - Colocar as amostras na grade,
1,(’ vezes, para misturar o conservante. ‘ i y | em pé, dentro da caixa térmica.
_ 50! i - Utilizar o frasco indicado para anélise
< d?\ﬁg?‘,g??épgiisdeon;i\;&naegao de ATB. - Colocar bastante gelo nas laterais e
, minutos, até 6 conservante estar - Encher de leite até a marca indicada em cima das amostras, para garantir
completamente diluido. 230 no meio do frasco. a refrigeracao.

X CLINICA
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5. Conservacao e envio de amostras

Envio de amostras pelo ClinicalLog

Oferecemos o Clinicalog, servico de transporte de amostras, dedicado a trazer suas

amostras do laticinio ao Laboratério. Algumas orientagdes:

1. Organize as amostras por tipo de analise: é fundamental
que as amostras sejam separadas em caixas conforme a cor da
tampa. Isso ajuda a liberar seus resultados de forma mais agil.

MCI:09 - 09/06/26

X cLinica Requisicio de andlise
DO LEITE para Inddstrias
Cadigo da empresa: Data de coleta:
c-__ I S

Btmngio: fa wmcatrea tem validacie da T diea a parkr deska Sate.
Nome e unidade da emprezs; oo n4mes s e elets se reabzade st S2ia s ankes 2 i

Se enviou as amaostres em caixe trmica/isopor, deseje o retome do material?

Contagem de Células Somaticas [CCS) + Composigao (Gor,, Prot.,
Lact, 5T, = ESD)

Nitrogén
Tampa smarela
nélises
@ @ (Pore salicitor o andiise, cxsinale acima & cole o adesivo na tompa do frasce
que desejaa andlise de PCR)
R4120,00/ 517000/ Pars ver as diferenges entre ¢ PCA-0 2 PCR-15 = saber qual utilizar,
emestrs  amost sparte s cimeara para o QR code & acesse o site da Clinica.
. Contagem Padrio em Placas [CPR/CET)
Tampe azul
Residuos de inibidores [ATE)
Tampabraaca
Dividas? @ (16) 3422-3831 = ini b F4 el Ryt

2. Preencha a requisicao: verifique se estao devidamente
preenchidos os campos: nome da empresa, data da coleta, nome
do responsavel, telefone para contato e analises solicitadas.

X CLINICA
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5. Conservacao e envio de amostras

Envio de amostras pelo ClinicaLog

3. Anexe a Nota Fiscal (NF) de Transporte no Portal:
para fins de fiscalizacdo, € obrigatorio que a NF de
transporte seja inserida no Portal Clinica, na tela
“Servicos Especiais”. Os dados para preenchimento sao:

- Destinatario: Clinica do Leite Ltda.

- CNPJ: 29.891.886/0001-92

7> - IE: 535.695.792.112

- Endereco: Av. Cezira Giovanonni Moretti, 600 Bairro: Santa Rosa CEP: 13414-157 Piracicaba - SP

- Placa do Veiculo: Verificar no Portal da Clinica do Leite

ATENCAO: O motorista permanecera na empresa por, no maximo, 20 minutos.

Por isso, é importante que a Requisicdo de Analise e a Nota Fiscal de Transporte estejam disponiveis um (1) dia antes da datada coleta.

- O horario previsto da coleta é das 7h as 18h, incluindo finais de semana e feriados. Entretanto, eventuais atrasos podem ocorrer devido a acidentes, transito ou demora na
entrega de amostras em outros pontos de coleta.

- As datas de coleta estdo disponiveis no Portal Clinica. Todas datas, automaticamente confirmadas. Caso nao for utilizar uma data disponivel, o cancelamento deve ser
efetuados por meio do Portal Clinica, com, no minimo, cinco dias de antecedéncia. Caso o veiculo do ClinicaLOG passe no local e ndo tenha amostras disponiveis no dia
programado, o valor do frete sera cobrado normalmente.

MCI:09 - 09/06/26
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5. Conservacao e envio de amostras
Envio pelos Correios | Transportadoras | Entrega local

As amostras necessitam chegar ao Laboratério com até 10°C. Amostras recebidas acima dessa temperatura serdo descartadas e
faturado um valor por frasco descartado. Para detalhes, consulte a Proposta de Parceria atualizada, disponivel no Portal Clinica, no
modulo “Configuracdes”.

Recomendamos que a empresa adquira os seguintes materiais necessarios para conservac¢ao e envio das amostras:

ou

: ~ | Grades para
Caixa térmica | Isopor e , , acdondlaonament
e termogel termogel o das amostras

Para uma caixa térmica de 45 litros, recomenda-se a utilizacdo de 20 unidades de termogel de tamanho médio. Para o melhor aproveitamento do
gelo, é importante coloca-lo nas laterais da caixa térmica e por cima das amostras.

Todas as amostras para CCS/Composicao e CBT devem ser mantidas refrigeradas. A temperatura de
armazenamento deve ser inferior a 10°C desde a coleta até a chegada no Laboratério.
As amostras para ATB devem ser congeladas logo apos a coleta.

X CLINICA
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5. Conservacao e envio de amostras

Envio pelos Correios | Transportadoras | Entrega local

Amostras para CCS, Composicdo e CBT ndo podem ser congeladas, devem estar abaixo de 10°C. As amostras para ATB devem ser congeladas logo apos a coleta.

A caixa térmica/isopor sera automaticamente retornada via Correios e o custo do envio ocorrera por conta do usuario. Este, juntamente com o faturamento das

analises das amostras.

A recepcao de amostras funciona das 7h30 as 18h, de segunda a sexta-feira. Ndo é necessario agendar a data de entrega das amostras.

Evite despachar amostras por transportadoras as quintas, sextas-feiras e vésperas de feriados prolongados, pois ha o risco de permanecer parada durante o

periodo, sendo entregues ao Laboratorio apenas no préximo dia util.

Encaminhe o formuldrio F1 MCI - Requisicdo de analise de Industrias devidamente preenchido, junto as amostras. Caso o lote de amostras seja enviado sem esse

formulario, serdo realizadas as analises de acordo com o tipo de frasco. E no caso do frasco amarelo (bronopol) serdo realizadas as analises de Composicao e CCS.

No Relatdrio de Ensaio constarao as ocorréncias observadas no lote das amostras.

Caso n3o deseje o retorno do isopor, escreva na caixa, de forma legivel e visivel, a informac3o: “NAO RETORNAR”. Dessa forma, reciclaremos sua caixa e 0s

acessorios enviados junto a ela.

O endereco para envio é: Clinica do Leite - Av. Cezira Giovanonni Moretti, 600 Bairro: Santa Rosa CEP: 13414-157 Piracicaba - SP.
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Fatores que impedem a analise de amostras

1) Na recepg¢ao das amostras — inviabilizam a andlise de todo lote de amostras:

* Prazo de validade excedido — lote com 8 ou mais dias da coleta no momento do recebimento.
* Temperatura inadequada — todo o lote precisa estar com a temperatura de 1 a 10°C. A presenca de uma amostra com mais de 10°C inviabiliza o lote

todo. Ja a presenca de leite congelado ou sinais de congelamento, inviabiliza o descarte destas amostras em especifico (exceto amostra para ATB).\

2) No preparo da analise — inviabiliza a analise da amostra identificada com o defeito.

* Amostras ndo aptas: leite coagulado, presenca de sujidades ou sangue, volume insuficiente ou com cor e odor anormais.

* Identificacdo inadequada: etiquetas fora do padrao da Clinica do Leite, com duas etiquetas ou rasuradas.

3) Durante a analise — inviabiliza a analise ou a identificagdo da amostra com o defeito.

* Amostras nao aptas: coaguladas durante analise ou com separagdo de gordura.

* Amostras com resultados impréprios: resultados anormais quando comparado ao padrao de leite bovino. Isso indica alguma deterioragao da

amostra ou anormalidade no leite, por exemplo, resultados negativos.

* |dentificacdo inadequada: cddigo de barras rasurado ou nao lido no leitor do equipamento ou manual.
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6. Acesso aos resultados

®) ER: X (d

Serao disponibilizados arquivos em
formato TXT para importacao de
resultados. Consulte os formatos

disponiveis para atender a demanda

da sua empresa.

Os resultados das analises Sera encaminhado a todos os
solicitadas, assim como o software usuarios cadastrados um e-mail

LeiteStat serao disponibilizados no e/ou SMS comunicando a
Portal Clinica. disponibilidade dos resultados.

Duvidas? Entre em contato

E-mail: gr@clinicadoleite.com.br
Telefone | Whatsapp: (019) 3422-3631
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